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» Ich kann’s nicht genau erklaren — ich habe nur so ein Geflhl , dass ich gerade gegoogelt werde.«

Sommersymposium der AHG Klinik Schweriner See am 1. Juli 2009
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1. Einleitung




Medienwelten

Es lassen sich drei grofsere Umbrlche in der Geschichte der Medien
feststellen, die unsere Realitdtswahrnehmung (Medienwelten)
mitbestimmen:

Der Gebrauch der Sprache (Oralitat ),
die Entstehung der Schrift (Literalitat )
und die Entwicklung
elektrischer/elektronischer Medien mit dem PC/Internet als
Hohepunkt (Virtualitat ).

Die universelle Durchdringung des Alltages durch die Literalitat als
Folge des mechanischen Druckverfahrens (Gutenberg-Galaxie) wird
aktuell durch die digitale Technik des Computers (Turing-Maschine) in
Verbindung mit dem Internet zurlick gedrangt.

Damit entbrennt erneut der Streit zwischen beflrwortenden Utopisten
und kritischen Kulturpessimisten.




PowerPoint als Werkzeug

Die kritische Betrachtung
des Computers wird
aktuell gern am Beispiel
des Programms
PowerPoint geflhrt.
Es wird die Gefahr
thematisiert, dass die
Inharenten Effekte der
Software den
iInhaltlichen Gehalt

dominieren

In der Nacht vor dem grol3en Meeting bekam
Frank Besuch von der PowerPoint-Elfe




PowerPoint als Werkzeug

Muss sie
aber nicht!



Medienwelten

— —1 Von der Gutenberg-
Galaxie zu den
Neuen Medien

Bevor es das Fernsehen gab .

AKTIENGESELLSCHAFT




Es muss noch offen
bleiben, welche Weltsicht
eine Generation
entwickeln wird, die
einen frihen und
haufigen Umgang mit
den neuen Medien und
deren Leitbilder hat...



Das Medium PC/Internet
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2. Ressourcenorientiertes dynamisches
Modell




Ressourcenaorientiertes
dynamisches Modell (Annahmen)

e« Kontinuum vom funktionalen Uber exzessiv-
dysfunktionalen bis pathologisch-stchtigen
PC/Internet-Gebrauch

« Wechselwirkung zwischen medienbezogenen
Merkmalen und personalen und sozialen
Ressourcen der Nutzerpersonlichkeit

o Teufelskreisartige Einschrankung der
Selbstregulation mit verminderter
Medienkompetenz
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Ressourcenorientiertes
dynamisches Modell (Bewertung)

Vortell:

 Integration medien-, allgemein- und
gesundheitspsychologischer Aspekte
Nachtell:

o Keine entwicklungspsychopathologische

Erklarung des pathologischen PC-/Internet-Gebrauchs
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3. Kilinisch-Heuristisches Storungsmodell




Klinisch-heuristisches
Storungsmodell (Ausgangspunkte)

* Biopsychosoziales Bedingungs- und
Veranderungsmodell

* Allgemeinpsychologisches Handlungsmodell

 Medienpsychologische und
entwicklungspsychopathologische | = ..
Erklaru ngsansatze Dysfunktionaler und

pathologischer PC-
und Internet-Gebrauch

e Klinische Kasuistik und
klinische Pilotstudien




Deskriptive Psychopathologie

Pathologisches PC-/Internet-Spielen (ICD-10: F68.8)
Entwicklungspsychopathologische Stérung des Beziehungsverhaltens

Exzessive Online-Aktivitat, speziell vom Gaming-, Chatting- und
Surfing-Typ

Uberwertiges Immersionserleben mit Wunsch nach sozialer
Anerkennung durch virtuelle Partner

Erhohte neuropsychologische ,Inkonsistenz” mit ausgepragter
Selbstwertstorung

Sozialer Rickzug und Abbruch naher Beziehungen mit sozial-
phobischen Vermeidungstendenzen

Reduzierte Handlungskontrolle mit eingeschrankter
Medienkompetenz

Typische Konstellation negativer korperlicher, psychischer und
sozialer Folgen

Hohe Komorbiditatsrate, insbesondere depressive Stérungen,
Personlichkeitsstorungen, Angststorungen und Suchtverhalten




Atiologische Grundannahmen

e Unsichere Bindungsorganisation im Sinne Bowlbys
(1993)

e StOrung der sozialen ldentitatsentwicklung durch
umweltbedingte Deprivationen (Pfeiffer et al., 2007)
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Pathogenetischer Prozess

 Passgenaue Verbindung frustrierter
Grundbedurfnisse und medialer Angebote

 Regressiver Ruckzug in die kindliche Phantasiewelt
des Spielens zur Kompensation im Sinne Adlers
(1974)

* Das Arbeitsmittel PC/Internet wird zum
Lieblingsspielzeug mit hoher subjektiver Valenz
(Oerter, 1993)
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Chronifizierung

e Zunehmende Einschrankung von
Handlungsoptionen auf die Online-Aktiviat unter
Vernachlassigung alternativer Ressourcen

« Gewohnheitsbildung zu einem weniger bewussten,
Impulsiveren und reizgesteuertem Handlungsmodus

» Teufelskreisartige Verstarkung durch negative
Konsequenzen, insbesondere den sozialen Ruckzug

1" #$ $3%B&E 'S $()
1% $& 'S $+), $-$ 3 ( ) -$.+/ 03$$ |
2 &I1)!1-$$ $3)% & 45 $$/I %




Nosologie

Nosologisch handelt es sich um eine
entwicklungspsychopathologische Storung des
zwischenmenschlichen Beziehungsverhaltens.

Dies entspricht einer ,anderen naher bezeichneten
Personlichkeits- und Verhaltensstorung® (ICD 10: F68.8).
Es handelt sich nicht um eine spezifische
Personlichkeitsstérungen im klassischen Sinne sondern
ein frih entstandenes und dauerhaftes Personlichkeits-
und Verhaltensmuster.

Differentialdiagnostisch ist das Storungsbild vom
pathologischen Internet-Gluckspielen (F63.0) und der
pathologischen Hypersexualitat (F52.7) abzugrenzen,

bel denen das Medium PC/Internet nur Mittel zum Zweck
ISt.
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Typologie

Das haufigste Erscheinungsbild ist das mannliche
Gamen

Quelle des Fotos: ,Sogar der Mull wird besser.“ Interview mit Steven Johnson
mit Bildern von Phil Toledano, NEON, April 2006, S. 154-158.




Typologie

Das zweithaufigste Erscheinungsbild ist das
welibliche Chatten.

Im Internet weifld niemand, dass Du ein Hund bist!*




Pathoplastische Veranderungen

Augrund der noch nicht abgeschlossenen Entwicklung
und Verbreitung der Neuen Medien ist mit einem
historischen Wandel des Storungsbildes im Sinne

pathoplastischer Veranderungen des
Erscheinungbildes zu rechnen.

Die JIM-Studie 08 bestatigt zwar die anhaltende
Dominanz von Games bei Jungen und dem Chatten
bel Madchen. Aufgrund des friheren Einstiegs in die

Nutzung der Neuen Medien werden die
|dentitatsentwicklung und die soziale
Beziehungsbildung jedoch viel starker von der
virtuellen Erlebnisweise bestimmt.
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Erste empirische Befunde®)

 Vorwiegend Manner (85,7 %) mit hoher
Arbeitslosigkeit (45,2 %) u. Partnerlosigkeit (73,8 %)

o Haufige depressive Stérung (61,9 %),
Personlichkeitsstorung (33,3 %) und Angststorung
(14,3 %) sowie Tabak- (40,5%), Alkohol- (21,4%)
und Drogenabhangigkeit (19,0%)

Die Patienten weisen durchgehend eine oder mehrere
psychische Storungen auf. Bel einem Tell bestehen
zuséatzliche stoffgebundene Siichte.

* Konsekutiv stationar behandelte Patienten (N =42)
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Erste empirische Befunde®)

» Extrem eingeschrankte Seelische Gesundheit (T =
27) bei normaler Verhaltenskontrolle (T =49) im
TPF

e Deutlich eingeschrankter Selbstwert (T-Werte
zwischen 32 und 36) in der MSWS

» Verstarkte Furcht vor sozialer Zurtickweisung ( T =
62,6) Im MMG

*Konsekutiv stationar behandelte Patienten (N = 29)

Trierer Personlichkeitsfragebogen (TPF)
Multidimensionale Selbstwertskala (MSWS)
Multi-Motiv-Gitter (MMG)
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4. Rahmenbedingungen
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Pravalenz exzessiven PC-/Internet-

Gebrauchs
Geschlecht|  \W/eiblich Mannlich
Alter
12 - 14 5,0% 4 5%
15 -17 2.8% 5,8%
18 -20 1,9% 3,8%
21 - 24 0,0% 1,5%
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Aktuelle Versorgungssituation

Selbsthilfeangebote flr Betroffene und Angehaorige
(www.onlinesucht.de; www.rollenspielsucht.de)

Erziehungs- und Familienberatungsstellen
Psychologische Dienste an Schulen/Universitaten
(Jugend-)Psychotherapeuten bzw. Psychiater

Suchtberatungsstellen
Universitare Institutsambulanzen
Rehabilitationskliniken




Sozialmedizinische Uberlegungen

 Es handelt sich um ein eigenstandiges psychisches
Storungsbild, bei dem die Erwerbfahigkeit erheblich
vermindert ist

o Es bestent primar die Indikation flr eine
psychosomatische Rehabilitation, bei komorbider
Abhangigkeitserkrankung im Rahmen einer
Entwohnung

* Die Behandlung erfordert ein umfassendes
storungsspezifisches Angebot

 Die ,Empfehlungen zur medizinischen Rehabilitation
bel pathologischem Gllcksspielen* kdnnen Vorbild
fur die Festlegung ahnlicher Rahmenbedingungen
sein.
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5. Behandlung




Arbeitsgruppe der AHG

AHG Klinik Schweriner See
AHG Klinik MUnchwies
AHG Kilinik Hardberg, ab 16. Jahren




Veranderungsprozesse in der
therapeutischen Beziehung

Problemerkennung und -differenzierung

Implizites Stérungsverstandnis mit Eigen- und
Fremdanteilen

Veranderung dysfunktionaler Kognitionen
und emotionaler Schemata

Virtueller vs. realer Erlebnismodus

Kompetenzerweiterung

Selbstregulation u. Kommunikative Kompetenz

Selbstakzeptanz
Selbstwahrnehmung als handelnde Person
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Symptomatische Behandlung

Entwicklung und Aufrechterhaltung von Medienkompetenz

Motivational-volitive (Sucht-)therapie:

Es besteht eine ,Ambivalenz” bzgl. der Aufrechterhaltung oder
Aufgabe des Problemverhaltens (Miller & Rollnick, 20042), wobei
inadaquate Losungsstrategien bei der Verfolgung ,aktueller
Anliegen“ (Cox & Klinger, 2004) eine Veranderung verhindern.

(Sucht-)therapeutische Ruckfallpraventionsmodelle:
Dysfunktionale Kognitionen und Verhaltensmuster in Hoch-
Risikosituationen (Marlatt & Gordon, 1985) fiihren zu einer
Ruckfallgefahrdung, wobei eine dynamische Interaktion mit
distalen (Komorbiditat, soziale Unterstlitzung u. a.) und
weiteren proximalen (Affekte, Bewaltigungskompetenzen u. a.)
Faktoren (Marlatt & Witkiewitz, 2004) besteht.

" E2 .$ G G)! 127?2'% '$) $: ) JE *
2 ''$80 G)! 9D! 0 ) 323'$@7H& %
2 G)! 10 )3?2%$'S@ TH'E& %

2 EO 0$¢& 1222 $ ) )% $  ( <#( )



Ursachenbezogene Behandlung

Biopsychosoziale Stabilitat und Kompetenzen

Psychosomatische Regulationsstorungen

Storungen der Affektregulation, des Korper-Selbst und der
Objektbeziehungen (Paar et al.,1999) aufgrund einer
Bindungsstorung

Vulnerabilitats-Stress-Modell der gestdrten Persdnlichkeit
Ungunstige biopsychosoziale Lernbedingungen fihren zu

personlichkeitsbedingten Beeintrachtigungen des
Beziehungsverhaltens (Fiedler, 1999).

Risiko- und Schutzfaktoren

Beide Ansatze betonen das Zusammenspiel deprivierender und
protektiver Faktoren und Prozesse.
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Diagnostik

. Screening (Kurzfragebogen zum Computergebrauch / KPC)

e Anamnese (interview zur speziellen Anamnese)

 Klinisches Bindungsinterview (von Schuhler, 2008)
 Dissoziationserleben (pss nach Jacobs, 1989)

 Virtuelle Bindung (Realitits-Virtualitits-Test)

* Motivationale Grundbedurfnisse (MM von Schmalt et al., 2000)
o Aspekte des Selbstwerts (vsws von Schiitz & Sellin, 2006)

e Seelische Gesundheit und Verhaltenskontrolle
(TPF von Becker, 1989)

o Ggf. Intelligenz- und Konzentrationsdiagnostik



Behandlungsmethoden und -

strategien

Methoden:

» Multiprofessionelle Behandlung
* Einzel- und gruppentherapeutisches Setting
o Symptom- und ursachenorientierte Verfahren

Zielsetzungen:

Medienkompetenz

Biopsychosoziales Stérungsverstandnis
Emotionsregulierung
|dentitatsentwicklung

Kommunikative Kompetenzen

Schuhler,P.; Vogelgesang, M.; Petry, J. & Feindel, H. (in Vorbereitung).
Psychotherapie des pathologischen PC-/Internet-Gebrauchs. Gottingen:

Hogrefe.



Entwicklung von Medienkompetenz
Das Ampelmodell




Zusatzhausordnung

ZUSATZ ZUR HAUSORDNUNG
bei pathologischem PC-Gebrauch
(Gaming/Chatting/Surfing)

Geb.am.

Ich verpflichte mich, wéahrend der Behandlungsdauer auf jegliche Online-Aktivitaten zu

verzichten. Dies gilt auch wahrend der Heimfahrten.

Sollte es wahrend meiner Behandlungszeit erforderlich sein, einen PC zu benutzen,

marda ich Zwerel 1ind Art vinrhar mit meainem Ra7ziinctharanaiiten haenrarhan 1ind ain

Ich verpflichte mich, wahrend der Behandlungsdauer
auf jegliche Online-Aktivitaten zu verzichten. Dies gilt

auch wahrend der Heimfahrten.

Sollte es wahrend meiner Behandlungszeit erforderlich
sein, einen PC zu benutzen, werde ich Zweck und Art
vorher mit meinem Bezugstherapeuten besprechen
und ein Protokoll dartber fihren.

Unterschrift des Patienten Unterschrift des Therapeuten




Therapeutische Verfahren

Das Grundprinzip besteht in der Konfrontation mit der
Widerstandigkeit der realen Welt, um die
ursachlichen/resultierenden korperlichen, psychischen
und sozialen Defizite abzubauen.

So kann das Korpergefihl durch Krafttraining oder
Steinbildhauerei, die Emotionsregulierung durch
korperorientierte Selbsterfahrung und die soziale
Angstlichkeit/Isolation durch Gruppenspiele (Kegeln,
Boule) und Ubernahme von sozialer Verantwortung
(Gruppenfunktionen) geférdert werden.

Durch elebnisaktivierende Methoden (z.B.
Hochseilgarten) kdnnen intensive emotional Erfahrungen
etabliert werden.

Erganzend werden lebenspraktische (Kochen) und
berufsbezogene (Dienstleistungstraining) Fertigkeiten
trainiert



Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!



